SECCION N° 01 CIVIL DE LA AUDIENCIA PROVINCIAL DE GIRONA
SENTENCIA 59/2021 DE 3 DE FEBRERO. PONENTE: FERNANDO LACABA
SANCHEZ.

DEMANDA DE JUICIO VERBAL EN RECLAMACION DE CANTIDAD POR
AUSENCIA DE COBERTURA DEL CONTRATO DE SEGURO CONCERTADO
SOBRE PARALIZACION DE LA ACTIVIDAD DEL NEGOCIO DE PIZZERIA POR
LA  PANDEMIA. EXISTENCIA DE  CLAUSULAS  LIMITATIVAS,
DELIMITADORAS Y LESIVAS. APLICACION AL CASO CONCRETO DEL ART 3
DE LA LCS Y JURISPRUDENCIA QUE LO DESARROLLA. ESTIMATORIA.
(Autor: JRG).

EL CASO: Eldia 13 de febrero de 2020 la demandante concert6 péliza con la entidad
demandada, referida a un negocio de pizzeria, en el que se contemplaba un apartado
especial por "paralizacion de actividad" que ascendida a 200€/dias durante un periodo de
treinta dias sin franquicia.

Por efecto notorio del COVID-19, la demandante tuvo el negocio paralizado por més de
treinta dias y por ello, entiende que le corresponde ser indemnizada por la aseguradora
por 30 dias a razén de 200€/dia.

Frente a ello la aseguradora concluye, que EN NINGUN LUGAR DE LA POLIZA
(Condiciones Particulares o Generales) SE DICE QUE SE CUBRAN (como si se tratara
de uno de los siniestros que ambas partes tuvieran la intencion de asegurar) LOS
GASTOS DE PARALIZACION DERIVADOS DE UNA RESOLUCION
GUBERNATIVA ANTE UNA PANDEMIA. Opuso, igualmente, que, aparte del
Condicionado Particular y del Condicionado General, cuando al asegurado se le explico
el producto, se le entregd el FOLLETO INFORMATIVO.

Es en la pagina n° 56 del Condicionado General de la Poéliza, se define la COBERTURA DE
PERDIDA DE BENEFICIO: "2. El asegurador cubre en funcién de la modalidad de
indemnizaciéon convenida y hasta el limite econémico y temporal indicado en Condiciones
Particulares, las pérdidas econdmicas que ocasiones la paralizacion temporal, total 0 parcial, de
la actividad empresaria/ asegurada cuando sea consecuencia directa de un siniestro amparado por
la poliza comprendido en las coberturas del capitulo 111 de estas Condiciones Generales
"Coberturas de dafios", que hayan sido expresamente contratadas. En ningun caso, la
indemnizacion podra exceder del tiempo estrictamente necesario para realizar la reparacion de los
dafios causados por el siniestro".

No consta la firma por parte de la asegurada de este condicionado general.

La Sentencia dictada (objeto de recurso) de fecha 20 de noviembre de 2020, desestima la
demanda.

Considera que, es mdas que evidente que el actor, con una simple lectura de las condiciones
particulares (que ¢l mismo reconocié haber recibido) tenia un conocimiento claro y
sencillo de que la pdliza suscrita llevaba aparejada unas condiciones generales. En la
pagina 5 de las condiciones particulares se hace constar textualmente, en negrita y de
modo resaltado, que "el tomador del seguro reconoce haber sido informado y haber
recibido del asegurador, junto con estas Condiciones Particulares, las Condiciones
Generales cuyo nimero de condicionado se identifica en estas condiciones particulares,



y que, conjuntamente, todas ellas integran el contrato de seguro. Dice la resolucion, que
si examinamos las condiciones generales del contrato, las paginas 61 y 62 enumeran
tasadamente las exclusiones comunes a la cobertura de indemnizacion diaria por
paralizacién de la actividad, y entre ellas la letra f) dispone textualmente que "no
cubrimos las pérdidas producidas, causadas, derivadas o resultantes de limitaciones o
restricciones impuestas por cualquier Organismo o Autoridad Publica, o por cualquier
otro caso de fuerza mayor, incluso requisa o destruccion, para la reparacion de los dafios
o para el normal desarrollo de la actividad de negocio".

RESUMEN SENTENCIA: El litigio versa sobre la negativa de la aseguradora basada
en determinadas condiciones generales y particulares de la poliza contratada. Consiste,
concretamente, en determinar si la paralizacion de un negocio de restauracion, a
consecuencia de la legislacion estatal dictada por la pandemia del COVID-19, esta o
no cubierta en el concreto seguro analizado.

Se adelanta que la respuesta de la audiencia ha sido positiva. La Audiencia hace un
detallado analisis casuistico de la doctrina legal existente al respecto:

Si el contrato de seguro es "lex inter-partes", deben examinarse: a) las clausulas que
puedan tener caracter lesivo para el asegurado, b) las clausulas delimitadoras del riesgo y
¢) las clausulas limitativas.

a) La cldusula lesiva, son directamente invalidas siempre y es definida como «aquella
que reduce considerablemente y de manera desproporcionada el derecho del
asegurado, vaciandolo de contenido, de manera que es practicamente imposible
acceder a la cobertura del siniestro. En definitiva, impide la eficacia de la pdliza ... las
clausulas lesivas son invalidas siempre.

b) La cldusula delimitadora del riesgo asegurado, se caracteriza principalmente
porque define el objeto del contrato y perfila el compromiso que asume la compaiiia
aseguradora, de manera tal que, si el siniestro acaece fuera de dicha delimitacion,
positiva o negativamente explicitada en el contrato, no nace la obligacion de la
compafiia aseguradora de hacerse cargo de su cobertura. (STS n° 661/2019 de 12
diciembre de 2019).

c) Las clausulas limitativas, vienen a restringir, condicionar o modificar el derecho del
asegurado a la indemnizacién, una vez que el riesgo objeto del seguro se ha
determinado. Serian aquellas que empeoran la situacion negocial del asegurado.

Concluye la Audiencia afirmando que en el condicionado general no se contempla
expresamente el apartado "paralizacion por resolucion gubernativa ante una pandemia",
y por ello nos hallamos ante una clara limitacion de los derechos del asegurado, por lo
que, su validez y oponibilidad vendria condicionada al cumplimiento de aparecer
destacada de modo especial en la poliza y haber sido especificamente aceptadas por
escrito, conforme al art. 3 LCS.

Ademas, teniendo en cuenta el contenido natural del contrato y las expectativas que podia
tener el asegurado, cuando acepto la pdliza por ver cubierto, de manera expresa, la
"Pérdida de beneficios/Paralizacion de la actividad". La postura alegada por la
aseguradora, supone restringir la cobertura esperada por el asegurado, dejando
desnaturalizada la paralizacion del negocio cubierto, en principio, por el seguro
contratado.
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Seccién n° 01 Civil de la Audiencia Provincial de Girona (UPSD
AP Civil Sec.01)

Plaza Josep Maria Lidon Corbi, 1 - Girona - C.P.: 17001
TEL.: 972942368

FAX: 972942373
EMAIL:upsd.aps1.girona@xij.gencat.cat

N.1.G.: 1707942120208081204
Recurso de apelacién 35/2021 -1

Materia: Apelacién civil

Organo de origen:Juzgado de Primera Instancia n° 2 de Girona
Procedimiento de origen:Juicio verbal (250.2) (VRB) 719/2020

Parte recurrente i Parte recurrida:
Procuradora: Procuradora:
Abogado: Abogado:

SENTENCIA N° 59/2021

Magistrado: Fernando Lacaba Sanchez
Girona, 3 de febrero de 2021

ANTECEDENTES DE HECHO

Primero. En fecha 18 de enero de 2021 se han recibido los autos de Juicio
verbal (250.2) (VRB) 719/2020 remitidos por Juzgado de Primera Instancia n° 2

de Girona a fin de resolver el recurso de apelacién interpuesto por

la

Procuradora || . <~ nombre y representacién de [ R

B conira Sentencia n°311 de 20/11/2020 y en el que consta

como parte apelada la Procuradora || |} B ¢ nombre
representacion de [

y

Segundo. El contenido del fallo de la Sentencia contra la que se ha interpuesto

el recurso es el siguiente:

“Desestimo la demanda presentada por la Procuradora de los Tribunales Dofia
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I, < rombre y representacién de Don I
B cot2 I co~ cxpresa imposicion de costas

a la parte actora.”

Tercero. El recurso se admitié y se tramité conforme a la normativa procesal

para este tipo de recursos.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

No se aceptan los de la recurrida que se sustituyen por los que se expone a

continuacion.

PRIMERO.- Antecedentes a considerar en la solucion al recurso.

1.- D | i tc'puso demanda de Juicio Verbal en ejercicio

de accion de reclamacién de cantidad, en la suma de 6.000€, reclamacién que

se dirige frente a la aseguradora ||| GG

El 13 de febrero de 2020 la demandante concerté péliza con la entidad
demandada, denominada ‘| |} . referida a un local de negocio
destinado a pizzeria, concretamente el denominado ‘| R en e que se
contemplaban diversas contingencias a cubrir. Dice la demanda rectora, que
también tenia concertado un apartado especial por “paralizaciéon de actividad”
gue ascendida a 200€/dias durante un periodo de treinta dias sin franquicia.

Dada la legislaciébn emanada por el efecto notorio del COVID-19, la demandante
tuvo el negocio paralizado por mas de treinta dias y por ello, entiende que le
corresponde ser indemnizada por la aseguradora por 30 dias a razén de
200€/dia.

2.- La aseguradora comparecié y contesto la demanda.
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escrito; formalidades que resultan esenciales para comprobar que el asegurado
tuvo un exacto conocimiento del riesgo cubierto (SSTS 268 /2011, de 20 de abril;
y 516/2009, de 15 de julio).

“La jurisprudencia ha determinado, de forma préctica, el concepto de

clausula limitativa, referenciandolo al contenido natural del contrato, derivado,

entre otros elementos, de las clausulas identificadas por su caracter definidor, de
las clausulas particulares del contrato y del alcance tipico o usual que
corresponde a su objeto con arreglo a lo dispuesto en la ley o en la préctica
aseguradora. El principio de transparencia, fundamento del régimen especial de
las clausulas limitativas, opera con especial intensidad respecto de las clausulas
introductorias o particulares.”

Tal doctrina se completa con la de las expectativas razonables del

asegurado.
Se afirma en la sentencia citada que: "Cuando legislativamente se

establecio un régimen especifico para que determinadas condiciones generales
del contrato de seguro alcanzasen validez, se estaba pensando precisamente
en las clausulas que restringen la cobertura o la indemnizacion esperada por el
asegurado. Estas clausulas pueden ser validas, pero para ello se requiere que el
asegurado haya conocido las restricciones que introducen -es decir, que no le
sorprendan- y que sean razonables, que no vacien el contrato de contenido y

que no frustren su fin econémico y, por tanto, que no le priven de su causa (...)".

TERCERO.- Examen del concreto seguro que vincula a las partes.- La
paralizacion de la actividad negocial por parte de la legislacion estatal

COVID-19, esta cubierta en el supuesto analizado.- Estimacion del recurso.

8.- Con fecha 13 de febrero de 2020, la demandante contraté con la
aseguradora demandada, una péliza de seguros denominada: ‘| EGzG
B . cuyas condiciones particulares adicionales fueron aportadas con la

demanda rectora de documento n° 1.
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El meritado documento revela los siguientes extremos:

a) La fecha del efecto empezd a las 00:00h del dia 16/02/2020.

b) El negocio asegurado era la pizzeria-restaurante ‘|l . sita en
I

c) Entre las coberturas de dafio, figuraba el apartado: “Pérdida de
beneficios/Paralizacion de la actividad”, donde se contemplaba una
indemnizacion diaria de 200€ (periodo de indemnizacion: 30 dias) sin franquicia.

d) El pago de la primera prima se fij6 el dia 16/02/2020, que fue
satisfecho por la aseguradora, segun recibo aportado de documento n° 2 con la
demanda rectora, de importe 57,39€

e) En la pagina n° 56 del Condicionado General de la Pdliza, se define la
COBERTURA DE PERDIDA DE BENEFICIO:

“2. El asegurador cubre en funcién de la modalidad de indemnizacion
convenida y hasta el limite economico y temporal indicado en Condiciones
Particulares, las pérdidas econémicas que ocasiones la paralizaciéon temporal,
total o parcial, de la actividad empresarial asegurada cuando sea consecuencia
directa de un siniestro amparado por la pdéliza comprendido en las coberturas del
capitulo Il de estas Condiciones Generales “Coberturas de dafios”, que hayan
sido expresamente contratadas. En ningun caso, la indemnizacién podra
exceder del tiempo estrictamente necesario para realizar la reparaciéon de los
dafios causados por el siniestro”.

No consta la firma por parte de la asegurada de este condicionado general.

9.- La Sentencia impugnada, no tiene en cuenta las caracteristicas del contrato
de seguro, en orden a la naturaleza de las clausulas y su incidencia en el caso
concreto, basando su decision, pura y simplemente, en la prueba testifical
rendida por parte de empleados o personas vinculadas con la aseguradora
demandada, lo que “prima facie” les resta credibilidad objetiva.

10.- En cualquier caso, la cuestion a resolver es de naturaleza eminentemente
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1.- SE ESTIMA el recurso presentado por la representacién causidica de D2

2.- SE REVOCA la Sentencia de fecha 20/11/2020 dictada por el Juzgado n° 2
de Girona en autos de JV 719/20.

3.- SE ESTIMA la demanda rectora y se condena a la aseguradora demandada
a pagar a la demandante la suma de 6.000€, mas los intereses legales del art.
20 LCS. Sin imposicion de costas de primera instancia.

4.- La estimacién del recurso vocaciona en la no imposicién de costas causadas

por el mismo, con devolucion del depdsito constituido para recurrir.

Esta Sentencia es firme sin que quepa recurso alguno contra la misma.

Asi por esta sentencia, lo pronuncio, mando y firmo.

El Magistrado

Los interesados quedan informados de que sus datos personales han sido incorporados al fichero de
asuntos de esta Oficina Judicial, donde se conservaran con caracter de confidencial y Gnicamente para el
cumplimiento de la labor que tiene encomendada, bajo la salvaguarda y responsabilidad de la misma,
dénde seran tratados con la maxima diligencia.

Quedan informados de que los datos contenidos en estos documentos son reservados o confidenciales,
que el uso que pueda hacerse de los mismos debe quedar exclusivamente circunscrito al ambito del
proceso, que queda prohibida su transmisiéon o comunicacion por cualquier medio o procedimiento y que
deben ser tratados exclusivamente para los fines propios de la Administracién de justicia, sin perjuicio de
las responsabilidades civiles y penales que puedan derivarse de un uso ilegitimo de los mismos
(Reglamento EU 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo y Ley Orgéanica 3/2018, de 6 de
diciembre, de proteccién de datos personales y garantia de los derechos digitales).
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